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1.AMAC

Bu prosedirin amaci; belgelendirmenin sonlandirilmasi, daraltiimasi, askiya alinmasi veya geri
cekilmesi icin uygulanacak yontemleri ve sorumluluklari belirlemektir.

2. TANIMLAR

3.iLGIiLi DOKUMANLAR

FR. 54 Belge Askiya Alindi Yazisi

4. UYGULAMA

4.1. Belgelendirmenin Sonlandiriimasi

Musterinin yeniden belgelendirme talebinde bulunmamasi, belgelendirme kapsamindaki Urln tretimini
durdurmasi veya mdisteri kurulusun kapanmasi durumunda, belgelendirme sonlandirilarak,
kamuoyuna duyurulur.

4.2. Belgelendirme Kapsaminin Daraltiimasi

Mdasterinin, belgelendirme kapsaminin bir kismi icin stirekli ya da ciddi olarak belgelendirme sartlarini
yerine getirmemesi durumunda, KTSO-BB, mdusterinin belgelendirme kapsamini, sartlari
karsilanmayan kismi digarida tutacak sekilde daraltabilir. Boyle bir daraltmada, belgelendirme igin
kullanilan referans dokimanin sartlariyla uyum dikkate alinir.

4.3. Belgelendirmenin Askiya Alinmasi
Belgelendirme, asagidaki sartlarin olugsmasi durumunda, Ug¢ (3) ay sureyle askiya alinir:
¢ Belgelendirilmis misterinin gonulll olarak gegici askiya alma talebinde bulunmasi,

e Gergeklestirilen habersiz piyasa denetimlerinde ve/veya sikayet Uzerine yapilan denetimler sonucu
drtnlerin belgelendirme sartlarina uygun bulunmamasi,

e Herhangi bir sekilde, belgelendirme sartlarina uyulmadigina dair bir uygunsuzluk kanitlandiginda.

Denetimler sonucunda veya askiya alinmayi gerektiren diger durumlarda belgelendirmenin askiya
alinmasinin 6nerilmesi durumunda askiya alma karari, Belgelendirme Mudura Onerisi ile ilgili
Belgelendirme Komitesi tarafindan alinir. Karar sonrasi, belgelendirmenin askiya alindigi ve
uygunsuzluk kapatiimadigi siirece aski halinin devam edecegi, Belgelendirme Muduru tarafindan, ilgili
musteriye FR 54 Belge Askiya Alindi Yazisi ile yazili olarak bildirilir.

Askiya almada, musterinin sertifikasi gegici olarak gecersizdir. Musterinin, askiya alma durumunda
belgelendirmenin tanitimini/reklamini yapmamasi, yapilan sézlesme ile glivence altina alinmigtir.

Musterinin buna uymadiginin tespit edildigi durumlarda, yazili bir uyari yapilir ve gerekirse yasal
tedbirler alinir. KTSO-BB, askiya almanin web’ de veya basin organlarinda yayimlanmasi dahil olmak
uzere uygun saydigi diger butun tedbirleri alabilir.

KTSO-BB, askiya alma suresi sonunda, uygunsuzlugun kapatiimadigini tespit etmesi durumunda,
sertifika geri gekilir.
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4.4. Belgelendirmenin Aski Halinin Kaldiriimasi

Belgelendirmesi askiya alinan mdusterinin, askiya alma gerekgelerinin ortadan kaldinldigini yazih
olarak KTSO-BB’ye bildirmesi durumunda, aski gerekgesinin ortadan kaldirildiginin teyidi icin denetim
planlanir.

Aski halinin kaldirilmasi amaciyla gerceklestirilen denetimin kapsami ve suresi, belgelendirmenin
askiya alma gerekgesine bagl olarak belirlenir.

Denetim sonunda, uygunlugu dogrulanan musterinin belgelendirmenin aski hali ilgili Belgelendirme
Komitesi karariyla kaldirilir. Belgelendirmenin aski halinin kaldiriimasi musteriye yazil olarak bildirilir.

Askiya alma gerekgeleri ortadan kaldiriimadi§i durumda, belgelendirmenin geri gekilmesi yoluna gidilir.
4.5.Belgelendirmenin Geri Cekilmesi
Belgelendirme asagidaki durumlarda geri ¢ekilir:

e Musteri kurulusun askiya alma sartlarini kabul etmemesi,

e Musteri kurulusun askiya alma gerekgelerini ortadan kaldirmamasi,

e Musteri kurulusun aski suresi sonunda takip amagli denetim yapilabilmesi icin teyit vermemesi,

o Aski halinin kaldiriimasi i¢in gergeklestirilen takip amacl denetimlerde, belirlenen uygunsuzluklarin
Ongorilen surelerde kapatilmamasi,

e Mausteri kurulugun belgelendirmesini, belgelendirme kapsaminda belirtilen Grinden farkli alanlarda,
yaniltici ve haksiz kullanmasi,

o Mausteri kurulusun adresinde bulunamamasi,
e Musteri kurulusun sertifika ve ekleri Gzerinde tahrifat yapmasi sonucu.

Musteri kurulusun belgelendirmesi askiya alindiktan sonra (6) alti ay igerisinde takip denetimi igin
basvurusu olmamissa Belgelendirme Mudurt onerisi ile ilgili Belgelendirme Komitesi tarafindan
belgelendirmesi geri gekilir.

Belgelendirmenin geri ¢ekilmesi durumunda musteri kurulusun asagida belirtilen yiakimluliklerini
yerine getirmesi gereklidir:

e KTSO-BB belgelendirme ve logosunun kullaniminin durdurulmasi,
e iptal edilen belgelendirme kapsamindaki her tiir haktan vazgegilmesi,
o Odenmemis belgelendirme (icreti veya denetim ticretlerinin édenmesi.

Belgelendirmenin geri ¢ekilmesini takiben bir (1) ay igerisinde musterinin, logoyu her tir yazisma ve
tanitim materyalinden ¢ikarmasi gerekmektedir. Aksi takdirde KTSO-BB asagidaki tedbirlerden bir
veya birkacgini uygulabilir;

e Durumu, TURKAK ile diger denetim ve belgelendirme kuruluslarina duyurur,

e Masteri kurulugun belgelendirmeyi, s6zlesme kurallarini ihlal etmek suretiyle illegal olarak
kullandidini, ¢esitli yayin organlarinda duyurur,

e Bu yuzden olugacak maddi ve manevi zararlarin giderilmesi i¢in yasal yollara bagvurur.
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Belgelendirmesi geri ¢ekilen musteri kuruluslar, diger denetim ve belgelendirme kuruluslarina da

bildirilir.

REVIZYON BILGILERI

Rev. No Revizyon Tarihi

Revizyon Aciklamasi

0 - ik yayin.
1 12.02.2018 Belgelgndlrmenln askiya alindidina iligkin ilgili musteriye yazil olarak bildirim yapilacagi
eklendi.
2 25.07.2019 FR. 54 Belge Askiya Alindi Yazisi prosedire eklendi.
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